MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MAJA01.04.03.P002.F004
(MIPG)
ALCALI;IA DE INFORME PARCIAL Y/’O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVIS'ON ’
GAEgnTAms #/Fiiﬁ\'/io CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ST A UAL SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | | INFORME FINAL

Cuota Numero 05

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4143.010.26.1.1563 de 2025

Nombre completo del contratista: MIGUEL ANGEL MONDRAGON GUTIERREZ

Documento de identificacion:1.107.508.889 DE CALI

Nombre del supervisor: LUIS NOLBERTO VERA ARANGO

Organismo:,SECRETARiA DE EDUCACION DISTRITAL — SUBSECRETARIA DE
PLANEACION SECTORIAL.

Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION A FAVOR
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI.

3. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacién
26/ago/2025 31/dic/2025

Modificacién(es) al contrato: Modificacién por adiccion y prorroga del contrato N°
4143.010.26.1.1563.2025.

Suspension: N/A

Reanudacioén: N/A

Cesion: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de TRECE MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE ($ 13.656.000).

Adicion: Adicién N° 1 por valor de $ 3.414.000

Prorroga: Prorroga N° 1 Hasta el dia 31 de diciembre de 2025

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacion en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la

Construccién AFC del periodo de la cuota. X
e Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias
del periodo de la cuota. X
Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 17.070.000 $ 3.414.000 $ 13.656.000 $0

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 9494211874

de Pensiones y Riesgos|No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1967617988
Laborales Operador: Aportes en linea

Fecha de Pago:01/12/2025

Periodo de pago de la seguridad social: AFILIACION A
PARTIR DEL 01 DE NOVIEMBRE DE 2025 AL 31 DE
NOVIEMBRE DE 2025

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor: El contratista realizo las siguientes actividades durante el periodo
CUOTA 5

1. Prestar servicios técnicos especializados en mantenimiento, reparacion y ensamble de
equipos de cdmputo, asi como soporte en infraestructura tecnolégica, en las instalaciones de
la Secretaria de Educacion y las Instituciones Educativas adscritas.

» El contratista gestion6 y apoyo en el proceso de mantenimiento preventivo, correctivo
y actualizacién de sistema operativo de los equipos tecnoldgicos.

> https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1B5dNI1 -
5EYWKEGj0dR 5YABVG8JHISjv?usp=drive link

2. Atender los tickets generados en la mesa de servicios en los tiempos establecidos en los
Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS), asegurando la solucion eficaz y oportuna de las
incidencias reportadas.

» El contratista atendio a los requerimientos de soporte técnico requeridos

> https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1B5dNI1 -
5EYWKEGj0dR 5YABVG8JHISjv?usp=drive link

3. Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de los puntos de red cableada y conexiones
Wi-Fi, garantizando la continuidad y calidad del servicio de conectividad en todas las sedes.

» El contratista visité sedes educativas bajo programacion, garantizando el servicio de
internet brindando el acompanamiento técnico necesario.

> https://drive.google.com/drive/folders/1Tgh40yi5IGjUsWPnOwDDmF7gEDvdBPJ4?usp
=drive link

4. Colaborar en la obtencién, actualizacion y verificacion del inventario de
activos tecnoldégicos, facilitando la gestién administrativa y técnica de los recursos de TI.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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» El contratista realizdé el diligenciamiento de la base de datos correspondiente al
seguimiento de activos tecnoldgicos y actualizacidon de sistema operativo.

> https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yHHfE8BWPARMMy-
14H6K9cnzoFymKMj3tnbMIz0rJzM/edit?gid=1623404009#qid=1623404009

5. Realizar creacion, actualizacion y administracion de usuarios en el Directorio Activo y
demas plataformas oficiales, asegurando el cumplimiento de las politicas de acceso y
seguridades establecidas por la Secretaria.

» El contratista creo y actualizo usuarios en el directorio activo

> https://drive.google.com/drive/folders/1B5dNI1-
S5EYWKEGj0dR 5YABVG8JHISjv?usp=drive link

6. Realizar visitas periddicas a las Instituciones Educativas para brindar soporte técnico,
realizar mantenimiento y supervisar el estado de los equipos y sistemas tecnoldgicos.

» El contratista visito sedes educativas bajo programacion, garantizando el servicio de
internet brindando el acompanamiento técnico necesario.

> https://drive.google.com/drive/folders/1Tgh40yi5IGjUsWPnOwDDmF7gEDvdBPJ4?usp
=drive link

7. Brindar orientacién técnica a los usuarios sobre el uso adecuado de los recursos
tecnoldgicos y el cumplimiento de las politicas institucionales.

> El contratista realizé orientacion técnica a los usuarios sobre el uso adecuado de los
equipos de computo segun las politicas institucionales.

> https://drive.google.com/drive/folders/1B5dNI1-
5EYWKEGj0dR 5YABVG8JHISjv?usp=drive link

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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8. Entregar informes y conceptos técnicos sobre los equipos y servicios prestados, para
facilitar la toma de decisiones en la Secretaria y las Instituciones Educativas.

> El contratista no realizé esta tarea durante el mes de diciembre de 2025

9. Entregar reportes periodicos detallando las actividades realizadas, cumplimiento de los
ANS, estado del inventario y cualquier incidencia relevante para mantener una comunicacion
fluida con la Secretaria.

» EI contratista realizo la creacion de un dashboard que permite el seguimiento del
inventario en tiempo real.

> https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yHHfESBWPARMMy-
14H6K9cnzoFymKMj3tnbMIz0rJzM/edit?usp=drive link

Recibo a Satisfaccidon de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se presentan observaciones para este periodo.

7. FIRMAS RESPONSABLES

LUIS NOLBERTO VERA ARANGO
Nombre y firma del Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: CALI, 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
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